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THONG BAO CAC BIEN PHAP BAO VE THEO THU TUC
GIOI THIEU

Piy la thong bao vé cic Bién Phap Bio Vé Theo Thii Tuc theo yéu ciu ciia Pao Luit Gido Duc cho Nguoi Khuyét Tat 2004
(The Individuals with Disabilities Education Act 2004 “IDEA”). Théng Bzo nay ciing dwogc cung cip cho nhitng hoc sinh dwoc
hwéng nhitng quyén han nay khi tron mudi tam (18) tudi. Nhitng thong tin ndy cung cip cho cac bac phu huynh, nguoi gidam ho
hop phap, va dai dién phu huynh cua con em khuyét tat tir ba (3) d&én hai muoi mét (21) tudi, mot cai nhin tdng quat vé nhiing quyén
han trong pham vi gido duc, doi khi con dugc goi 1a nhitng Bién Phap Bao V& Theo Thu Tuc. T nglt “Khu Hoc Chanh” dugc dung
trong tap tai liéu nay dé mo ta bat cir co quan gido duc cong 1ap ndo co trach nhiém cung cap chuong trinh gido duc dic biét cho con
em quy vi. T ngit “Tham Dinh” dung dé 4m chi udc dinh.

IDEA 1a mot luét lién bang, trong d6 yéu ciu cac Khu Hoc Chanh phai cung cdp nén Gido Duc Cong Cong Thich Hop va Mién Phi
(Free Appropriate Public Education “FAPE”) cho nhiing tré em khuyét tat hoi du diéu kién. FAPE c6 nghia 1a gido duc dac biét va cac
dich vu lién quan dugc cung cép cho con em quy vi nhu dugc trinh bay trong Chuong Trinh Gido Duc C4 Nhan (Individualzied
Education Program “IEP”) dudi sy giam sat ctia cong ching, va hoan toan mién phi.

Khi quy vi c6 mdi quan tim dén viéc hoc ciia con em, diéu quan trong 1a quy vi can phai lién lac véi gido vién ciia con em hoic ban
giam hi¢u dé néi chuyén vé con em quy vi va vé bat ky van dé nao ma quy vi nhan thdy. Nhan vién ciia Khu Hoc Chanh hodc khu vye
¢6 chuong trinh gido duc dic biét tai dia phuong (Special Education Local Plan Area “SELPA”) c6 thé giai dap cac thic méc vé viéc
hoc ciia con em quy vi, cic quyén han cta quy vi va cac Bién Phap Bao Vé Theo Thii Tuc. Pdng thoi, khi quy vi ¢6 van dé lo ngai,
chinh cudc néi chuyén than mat nay thudng cé thé giai quyét dugc van dé d6 va gitp duy tri sy giao tiép cdi md. Cac ngudn tro giup
khac & cudi tai liéu nay s& giup quy vi hiéu rd vé cac Bién Phap Bao Vé Theo Thu Tuc.

THONG BAO, UNG THUAN, THAM PINH, THAM GIA, VA XEM XET HO SO

Théong B4do Trude bing Vin Thu

Quy vi co quyén nhéan vén ban tir Khu Hoc Chanh trudc nhitng quyét dinh lién quan dén viée giao duc ddc biét cia con em dugc dat
ra. Khu Hoc Chanh phai thong bao cho quy vi vé céc thi tuc u6e dinh duge dé nghi dbi véi con em quy vi hodc ké hoach thim dinh
bang vin ban trong vong mudi lam (15) ngay ké tir khi quy vi giri thu yéu cdu wdc dinh. Thong bio nay phai dwoc viét mot cach dé
hiéu bang ngdn ngit me dé cta quy vi hodc bang mot phuong tién truyén dat nao khac trir khi viée nay khong thé thyc hién duoc.

Théng bao nay dwoc chuyén cho quy vi khi Khu Hoc Chanh ra dé nghi hodc chéi tir viéc:

Nhan dinh con em quy vi 1a mdt tré em khuyét tat hoac thay dbi thuc trang khuyét tat ciia con em;
Tham dinh nhu cau gido dyc dic biét ciia con em;

Udc dinh hodc tai wéc dinh con em;
° Sz'ip xép con em vao mot chuong trinh gido duc dac biét;
Thay ddi viée sa?ip xép con em vao chuong trinh gido duc dac biét; hodc

e Cung cép mot dich vu FAPE hodc thay ddi mot phén dich vu FAPE cho con em

Cham dut cung cép dich vu gido duc dac biét néu quy vi thu hi su ung thuan béng van thu.

Thong Béo Trudce bang Vin Ban phai ¢6 cac ndi dung sau day:
e Phin mo ta vé cac bién phap do Khu Hoc Chanh dé nghi hoic tir chdi;
Loi giai thich tai sao bién phap duoc d& nghi hodc tir chdi;

Phan mé ta bat clr sy lwa chon nao khac va nhitng 1y do bac bd sy lya chon nay;

Phaén trinh bay vé timg thii tuc tham dinh, thir nghiém, ghi nhan hodc bao cao ding lam cin ban cho bién phap da dugc dé
nghi hoic tir chdi;

Phan trinh bay cac yéu té hién nhién khac d6i v6i bién phap dugc dé nghi hodc tir chdi; va
Ban xac nhan la phy huynh cua con em cé khuyét tat dugc bao vé bdi nhitng Bién Phap Bao Vé Theo Tha Tuc

Cac nguén hd tro dé quy vi nhéan dugc sy phu giap hau thiu hiéu diéu khoan cua tap tai liéu nay.

Néu thong bao nay khong lién quan dén sy gidi thiéu dé di tham dinh ban diu, ban thong bao can phai cho quy vi biét rang quy vi
duogc bao v€ qua Cac Bién Phap Bao V¢ Theo Thu Tuc; va cach thuc dé léy duoc ban sao cia nhitng Bién Phap Bao Vé Theo Thu Tuc
noi trén va nhitng ngudn hd tro dé hau giup quy vi thau hiéu cac Bién Phap Bao Vé Theo Thu Tuc.
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Quyén Puoc Nhin Thong Bio Vé& Cic Bién Phip Bio Vé
Théng bao vé cac Bién Phap Bao Vé phai dugc trao cho quy vi:

e MJdi nién hoc mot lan;

e Luc dau khi duoc gidi thiéu di u6e dinh vé gido duc dic biét;

e Khi nhan dugc don khiéu nai 1an dau tién cua Tiéu Bang trong mét nién hoc;

e Khi nhin dwoc don khiéu nai 1an dAu tién vé thu tuc thu nhan trong mét nién hoc;

e Khi Khu Hoc Chénh ra quyét dinh xép 16p lai cho con em vi da vi pham ndi quy hanh kiém cua hoc sinh;
e Mbi khi quy vi yéu cdu mot ban sao;

e M&i khi quy vi nhan dugc ban ké hoach thim dinh.

Ung Thuin ciia Phu Huynh
Trude khi Khu Hoc Chénh tién hanh chuong trinh gido duc déac biét cho con em quy vi, phu huynh phai viét thu trinh bay su hiéu biét,
chap thuan. Van thu chip thuan cta phy huynh can phai co cho viéc:

e Udc dinh dau tién: Khu Hoc Chanh phai ¢6 van thu trinh bay sy hiéu biét, ung thuan tir quy vi trudc khi ho c6 thé udc dinh
con em quy vi. Quy vi duogc cho biét cach thic ude dinh ap dung cho con em quy vi. Quy vi s& co tdi thiéu 1a muoi 1am
(15) ngay ké tir khi nhan dugc ké hoach thdm dinh da dé nghi dé di dén quyét dinh. Viéc thim dinh co thé bit dau ngay lap
tire khi nhan dugc van thu ung thudn va phai dugc hoan tit, ddng thoi mot ban IEP phai dugc thiét 1ap trong vong sau
muoi (60) ngay ké tir khi quy vi ung thuan.

e Tai udc dinh: Khu Hoc Chanh phai c6 van thu trinh bay sy hiéu biét, ung thuan tir quy vi trude khi tai ude dinh con em
quy vi. Néu Khu Hoc Chanh da ¢ ging moi phuong thirc can thiét dé ldy duoc thu ung thuan ciia quy vi ma quy vi da
khong hdi am, Khu Hoc Chanh c6 thé tai wdc dinh con em quy vi du khong c¢6 thu ung thuan cia quy vi. Dé tranh ngd
nhan quy vi phai théng bao cho nha trueong biét bang van thu 13 quy vi khong ung thuan tai uéce dinh.

° Xép Lép Ban Piu va Tiép Tuc Sép Xép vao Nén Gido Duc Pic Biét: Quy vi phai viét van thu trinh bay su hiéu biét, ung
thuan trude khi Khu Hoc Chanh sép xép con em vao chuong trinh gido duc dac biét hodc thay ddi su xép 16p cho con em.

Nhing don tir ung thuan phai dién ta sinh hoat nio ma quy vi dang yéu cau. Quy vi c6 thé khong ung thuén vé viée ude dinh, tai wdc
dinh hoic su xép 16p trong nén gido duc dic biét. Néu quy vi khong ung thuan cho nhirng dich vu dugc tién hanh, Khu Hoc Chanh
khong dugc cung cép dich vu giao duc dac biét va cac dich vu lién quan. Néu quy vi ung thuan cho dich vu gido duc dac biét va nhiing
dich vu lién quan cho con em nhung khong ung thuan hét tat ca cac phan cua ban IEP, nhimng phan ma quy vi da ung thuan phai duoc
thuc hién ngay. Néu Khu Hoc Chanh xac dinh rang phan dwoc dé nghi trong chuong trinh gido duc dic biét ma quy vi khong ung
thuan nhung rat can thiét dé cung cép dich vu FAPE cho con em cua quy vi, mot budi diéu tran vé thu tuc phai duoc tién hanh. Khu
Hoc Chéanh c6 thé tim cach udc dinh, tai wdc dinh hodc thay d6i cach xép 16p con em quy vi qua mot budi didu tran vé thu tuc mot
cach khach quan, néu Khu Hoc Chanh nghi 1a hanh dong nay can thiét va ¢6 lgi cho con em quy vi. Quy vi va Khu Hoc Chanh c¢6 thé
ddng y giai quyét sy bat dong nay qua cach thirc giai hoa trudc da.

Quy Vi c6 thé thu hdi sy ung thuin bit ctr lac nao ngoai trir sy thu hdi nay khong c¢6 hiéu lyc hdi t§, nghia 1a n6 khong pha nhan
nhiing bién phap ap dung sau khi di ung thuan va trude khi sy ung thuan duge thu hoi.

Thu Hbi sy Ung Thuén

Néu vao bt ctr thoi diém nao sau lan cung cép giao duc dic biét ddu tién va cac dich vu lién quan, quy vi thu hdi van ban ung thuan
cho viéc tiép tuc cung cfip giao duc déc biét va cac dich vu lién quan, thi Khu Hoc Chéanh phai giri thu bao cho quy vi trudce khi chdm
dat sy cung cép dich vu gido duc dac biét va nhitng dich vy lién quan cho con em va khong duoc tim cach cung cfip nhitng dich vu
qua thu tuc diéu trn.

Khi nhan duoc thu thu hdi su ung thuan, Khu Hoc Chéanh:

e Khong duoc ding cic quy trinh trong phin phu E ctia Phan 300 34 CFR ké ca hoa giai va quy trinh bao vé quyén han chiéu
theo 34 CFR Muc 300.507 dén 300.516 nhim dat dwoc thoa thuin hodc quyén cung cip nén gido duc dic biét va/hoic cac
dich vu lién quan.

e S& khong bi xem 1a dd vi pham nén gido duc cong cong thich hp va mién phi (FAPE) cho tré em do da khong thé tiép tuc
cung cip gido duc dic biét va cac dich vu lién quan cho tré em.

e Khong bét bugc phai triéu tap hop nhom IEP hodc soan ra IEP chiéu theo 34 CFR Muc 300.320 va 300.324 cho tré em dé
tiép tuc cung cép giao duc dac biét va cac dich vu lién quan.

Notice of Procedural Safeguards (Revised August 2011) Vietnamese Version
Trang 3 cua 10



e Khong bt budce phai sura ddi hd so giao duc cua tré em dé x6a bod phﬁn néi vé viée tré em da nhan giao duc dac biét va cac
dich vu lién quan mic du sy ung thuén da dugc thu hdi. Chiéu theo 34 CFR Muc 300.9 (¢)(3).

Dai Dién Phu Huynh

Céc Khu Hoc Chanh phéi bao ddm c6 mdt ca nhan duoc chi dinh 1am phu huynh dai dién thé cha me ciia mot em khuyét tat khi khong
thé xac dinh duogc phu huynh va Khu Hoc Chanh khong thé tim ra duoc phu huynh dang & noi nao. Ngudi dai dién khong duoc la
nhan vién cua Khu Hoc Chanh hodc bét ctr co quan nao khéc dinh liu dén viéc gido duc hodc cham soéc tré em nay. Pai dién phu
huynh c6 thé dugc bd nhiém néu hoc sinh 1a mot tré em dugc toa phan quyét con 1¢ thude vao ngudi 16n, hodc theo phan quyét cia toa
4n dudi Bo Luat Phiic Loi va Dinh Ché (Welfare and Institution Code) cuia tiéu bang va tré em dugc gi6i thiéu sang chuong trinh gido
duc dac biét hodc hién da c6 mot ban IEP. Ngoai ra, mot thiéu nién don doc vo gia cu cling co thé dugc bd nhiém mot dai dién phu
huynh.

Tudi Truwéng Thanh
Khi con em quy vi dén tudi mudi tam (18), tit ca nhitng quyén han phan B ctia chwong trinh IDEA s& dugc chuyén cho tré em. Chi co
mot ngoai 1€ 1a khi nao con em quy vi dugc xac dinh 1a kém kha nang theo luat 1¢ tiéu bang.

Tham Gia ciia Phu Huynh

Quy vi co quyén gidi thiéu con em dén nhing dich vu gido duc dic biét. Quy vi c6 quyén tham gia bat ky cudc hop nao dé di dén
quyét dinh, bao g6m — nhung khong gidi han — cac bubi hop cta nhém IEP vé viéc xéac dinh (tinh trang hoi du diéu kién), tham dinh,
céc budi xép 16p, va cac budi hop khac lién quan dén FAPE cho con em quy vi.

Quy vi cling ¢ quyén tham dy vao viéc thiét 1ap ban IEP va dugc thong bao cac dich vu ciia FAPE bao gém tAt ca céac su lya chon vé
chuong trinh, va tat ca cac chuong trinh thay thé khac, ké ca cong lap va tu thuc.

Quy vi ¢6 quyén thu am céc dién bién cua cudc hop IEP mién 1a céc thanh vién cia IEP dugc thong béo trude y dinh thu am budi hop
t6i thiéu 24 giod ddng hd trude khi budi hop bét dau. Khu hoc chanh ciing c6 quyén thau thanh budi hop va quy vi ¢ quyén tir chdi
vi€c thau thanh nay.

Thim Dinh

Tham Pinh khong Phén Biét

Quy vi c6 quyén dé con em minh dwoc thdm dinh trong tit ca moi 1anh vuc lién quan t6i tinh trang khuyét tat bi nghi ngo. Céc tai liéu
va cach thirc sir dung dé tham dinh va xép 16p khong co tinh cach phan biét vé sic toc, van hoa hodc gidi tinh. Cac tai liéu tham dinh
phai dugc cung cép va viée tric nghiém phai dugc thi hanh bé'lng tiéng me dé hoac béng mot phuong tién truyén dat nao khac véi con
em quy vi trir khi viéc nay khong thé thyuc hién duoc. Khong c¢6 mot thu tuc don phuong nao dugc xem la tiéu chuén duy nhét dé xac
dinh tinh trang hoi du diéu kién va thiét lap chuong trinh gido duc thich dang cho con em quy vi.

Ké Hoach Thim Pinh

Khi Khu Hoc Chanh ¢6 ¥ thim dinh con em quy vi thi ké hoach thim dinh phai dwoc dé nghi bang van ban. Khi budi thim dinh hoan
tﬁt, mot budi hop cua nhém IEP sé€ dugc 4n dinh c6 ca phu huynh hoac giam hg, va/hoac dai dién phy huynh, dé xac dinh xem hoc
sinh ¢6 du tiéu chuan cho dich vu gido duc dic biét hay khéng. Nhom IEP s& thao ludn vé sy tham dinh, nhimg khuyén céo vé phuong
dién giao duc va nhimng 1y do cho nhitng khuyén cdo ndy. Quy vi s& nhan dwgc mot ban sao bao céo thim dinh va tai lidu lién quan dén
su xac dinh tinh trang hoi du diéu kién (cho IEP.)

Uéc Pinh Gido Duc Dgc Lap

Néu quy vi khong ddng ¥ voi két qua thim dinh do Khu Hoc Chanh tién hanh, quy vi ¢6 quyén yéu ciu va c6 duoc mot budi ude dinh
gi4o duc doc lap (Independent Educational Evaluation ‘IEE”) cho con minh véi mot ngudi co du tu cach tién hanh tham dinh do cong
quy dai tho. Phy huynh chi dugc quyén cho con minh wdce dinh gido duc doc 1ap v6i cong quy dai tho mot 1an mdi khi Khu Hoc Chanh
tién hanh cudc wdc dinh ma phy huynh khong dong y. Khu Hoc Chanh phai dap lai yéu cau xin wdc dinh giao duc doc 1ap cua quy vi
va phai cung cép thong tin cho quy vi vé noi ¢ thé tién hanh udc dinh gido duc doc lap. Néu Khu Hoc Chénh khong dong ¥ rang viéc
tham dinh doc lap 1a can thiét, thi Khu Hoc Chanh phai yéu cAu mot budi didu tran vé thu tuc dé ching minh réng thu tuc thAm dinh
ciia Khu Hoc Chanh 1a thich hop. Néu Khu Hoc Chanh thing kién, quy vi van c6 quyén 1am tham dinh doc 1ap, tuy nhién cong quy s&
khong dai tho chi phi. Nhom IEP phai can nhic cac cudc tham dinh doc 1ap.
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Céc thu tuc thim dinh ctia Khu Hoc Chéanh cho phép quan sat hoc sinh trong 16p hoc. Néu Khu Hoc Chanh quan sat con em quy vi
trong 16p hoc ctia dira tré vao thoi gian thim dinh, hodc néu Khu Hoc Chanh dugc cho phép quan sat con em quy vi, thi mot nguoi
dang tién hanh thdm dinh gido duc doc l4p ciing phai dwoc phép quan sat con em quy vi trong 16p hoc do.

Néu Khu Hoc Chéanh d& nghi mot méi truong hoc dudng mdi cho con em quy vi va cude thdm dinh gido duc doc lap dang dugc tién
hanh, thi thim dinh vién doc 1ap phai duoc phép quan sat moi trudng méi duge dé nghi do trude.

Xem Xét Ho So Gido Duc

Quy vi co quyén kiém tra va xem xét cac hd so gido duc lién quan dén 1y lich, uéc dinh va viéc Xép 16p con em hodc mot diéu khoan
trong chuong trinh FAPE cho con em, va dugc giai thich va dién giai cac hd so nay trude bat ctr budi hop lién quan dén IEP hoic budi
diéu trdn nao ctia con em quy vi. Khu Hoc Chanh phai tao diéu kién dé quy vi xem hd so ma khong bi tri hodn khong can thiét, va cac
ban sao, néu c¢6 yéu cdu, trong vong nam (5) ngdy lam viéc sau khi nhan dugc 161 hodc thu yéu cdu cua quy vi. Khu Hoc Chéanh c6 thé
tinh tién sao chép cac ban nay véi thoi gia, nhung néu gia biéu nay lam can trd quy vi thyc hanh quyén loi nay, quy vi duge quyén
nhan cac ban sao ndy mién phi. Nhiing quyén han nay sé dugc chuyén qua hoc sinh tron 18 tudi hodc dang theo hoc mot truong hau
trung hoc.

“Hb so gido duc” 1a nhiing hd so lién quan tryc tiép dén mot hoc sinh va duge luu trir béi mot co quan gido duc hoac mot td chuc
thay thé bao gdm (1) tén cuia hoc sinh, ctia phy huynh hodc cac ngudi khac trong gia dinh; (2) dia chi ciia hoc sinh; (3) 1y lich ca nhan
nhu 12 s an-sinh xa-hoi, ) hiéu hoc sinh, hoac ) hiéu hd s0; (4) liét ké cac dac tinh ca nhan hodc cac dir kién khac co thé giup nhén
dién tré em mot cach chic chan. Luat lién bang va tiéu bang c6 dinh nghia hd so hoc sinh, 1a bat ctr dit kién gi lién quan truc tiép dén
mdt hoc sinh va khac véi dir kién duge Khu Hoc Chanh luu gitt boi mot nhan vién phu trach viéc nay bz"mg ban viét tay, ban in, bé'mg
thu 4m, phim anh, ghi nhan trong may vi tinh hodc boi nhitng phwong tién khac. Hd so hoc sinh khong bao gdm céc ghi chu khong
chinh thtrc ciia mot nhan vién nha trudng hodc mot nhan vién dién khuyét dé xir dung riéng. Néu nhimg hd so nay chtra dung dir kién
lién quan dén cac hoc sinh khac, quy vi c6 thé tiép can phan ho so lién quan dén con em ciia quy vi ma thoi.

Hd so cua hoc sinh ¢6 thé duoc luu trit tai van phong nha trudng hodc Khu Hoc Chanh, nhung thu yéu cau cho xem hd so tai co s&
nao ciling duoc chép nhén. Khu Hoc Chénh s€ cung cép cho quy vi ban liét ké céac loai hd so va noi luu trit hd so hoc sinh, néu duoc
yéu cau. Khu Hoc Chéanh s& gidi han cho mot s6 ngudi dugc phép tra ciru hd so, bao gdm phu huynh, hoc sinh tbi thiéu phai duoc
mudi sau (16) tudi, nhitng c4 nhan da dugc phy huynh cho phép kiém tra hd so, nhan vién nha truong c6 1y do chinh dang dé tra ciru
hd so, ké ca nhitng ngudi c6 hop ddng tir bén ngoai, nhitng ngudi ¢b van va nhimg co quan bén ngoai cung cip nhing dich vu hoc
duong dudi sy kiém soat ctia Khu Hoc Chénh, cac co sé hau trung hoc do hoc sinh chi dinh, va cac nhan vién gido duc lién bang, tiéu
bang va dia phuong. Viéc tiép can boi nhitng ngudi khong co phép s& bi tir chdi trir khi quy vi cdp van ban ung thuan hodc nhitng hd
so nay dugc phat hanh theo mdt trat toa hoac 1énh toa. Khu Hoc Chanh phai luu trir mot s6 ba ghi chép ngay gio, tén va muc dich viéc
tiép can hd so boi nhitng nhan vién khong thuoc Khu Hoc Chanh.

Phu huynh nao tin ring nhiing tai liéu trong hd so gido duc di dugc thu thap, duy tri hodc sir dung boi Khu Hoc Chanh khéng chinh
xac, c¢6 gdy hiéu 1am hoic vi pham dén sy kin d4o hodc cic quyén han khac cua hoc sinh, c6 thé viét thu yéu ciu Khu Hoc Chanh tu
chinh cac tai liéu nay. Néu Khu Hoc Chanh tan thanh thi hd so dugc tu chinh va sé& thong bao cho quy vi. Néu Khu Hoc Chanh khude
tir tu chinh thi s& théng bao cho quy vi biét quyén yéu cdu mot budi diéu tran, néu can, dé xem tai liéu néu trén c6 chinh xac khong, co
gy hiéu 1am hoic c6 vi pham dén su kin dao hodc cac quyén han khac cta hoc sinh khong. Néu hoi dong quyét dinh sau budi diéu
tran 1a hd so khong phai tu chinh, luc d6 quy vi co quyén cung cdp mot ban viét néu rd nhing diéu tu chinh dé dinh kém vao hd so do.
Khu Hoc Chénh ¢6 néi quy va thu tuc luu trit hodc tiéu hiy cac hd so. Phu huynh nio mudn yéu cau tiéu huy cac hd so, tuy khong con
can thiét cho Khu Hoc Chanh, c6 thé lién lac v6i Khu Hoc Chanh. Tuy nhién mét $6 dir kién Khu Hoc Chénh can luu trit vinh vién.

CAC TRANH CHAP PUQC GIAI QUYET NHU THE NAO
Quyén Han vé Thii Tuc
Quy vi c6 quyén:

e C6 mot budi didu tran hanh chanh cong bang va khach quan & cap tiéu bang, trude ngudi cé kién thirc hiéu biét vé luat
phap quy dinh cac budi diéu tran hanh chanh va gido duc dic biét.

o (Co luat su va/hodc nguoi cod kién thuc hiéu biét vé tré em khuyét tat di kém va cb van.

e Dua ra ching cd, cac van ban bién luan va 161 bién luén.

e Dbi chét, tham véan phdi kiém va yéu cu cac nhan ching phai c6 mat.

e Nhén dugc vin ban hodc, tuy theo lua chon cua phu huynh, dugc nhan mt ban hd so nguyén vin mién phi qua mang dién
tir vé ndi dung ciia budi diéu tran, trong d6 bao gdm céc két luan diéu tra va quyét dinh.
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e Cho con em hién dién tai budi diéu trn.

e Chon budi diéu tran riéng hodc cong khai.

e DPuoc thong bao cua cac thanh phan bén kia vé cac van dé va giai phap ma ho dé nghi tbi thiéu muoi (10) ngay trudc budi
diéu tran.

e Nhan duoc mdt ban sao cta tit ca cac tai lidu, bao gém c4c tai liéu thim dinh da thyuc hién trude ngay do va cac dé nghi,
cung mot danh sach cac nhan chimg va pham vi ching thyuc cin ban cta ho trong vong nam (5) ngay lam viéc trudc budi
dicu tran.

Co6 mot thong ngdn vién do B gido duc California dai tho.
e Yéu cau gia han thoi gian diéu tran.
C6 mot budi hop giai hoa vao bat ky lac nao trong thoi gian tién hanh tha tuc diéu tran.

Nhan théng bao tir phia bén kia vé ¥ dinh s& ¢6 luat su bién ho t6i thiéu muoi (10) ngay trude budi diéu tran.

Hoa Giai

O bat ctr thoi diém nao trong budi didu tran, quy vi c6 thé yéu cau Khu Hoc Chanh giai quyét cac tranh chip thong qua hoa giai hodc
hinh thirc giai quyét tranh chap khac (Alternative Dispute Resolution “ADR”), 1a phwong phap it gy tranh cii hon 1a thu tuc diéu tran.
ADR va thu tyc hoa giai la cac phuong phép giai quyét tranh chép tw nguyén va s& khong duoc sir dung dé tir chbi hoic tri hodn quyén
¢6 budi diéu trdn vé bao vé quyén han cua quy vi. Mot hoa giai vién la ngudi trung 1ap c6 kién thirc hiéu biét vé luat phap va quy dinh
lién quan dén nén gido duc dic biét va dwoc huén luyén dé giup nhidu ngudi di dén thoa thuan trong nhing van d& nan giai. Tai cudc
hop hoa giai, phu huynh hodc Khu Hoc Chanh c6 thé c6 nhitng nguoi dai dién khong phai 1a luat su di kém va ¢6 vén va c6 thé tham
khao luat su trudc hodc sau budi hop. Néu thoa thuan dat duoc qua sy hoa giai, phu huynh va Khu Hoc Chanh s& ky mot thoa udc
phap 1y nhim ngan chan tiét 1 nhig tin tic vé viéc hoa giai cling nhu viée ding né vao cac budi diéu tran vé tha tuc va td tung dan
Su sau nay. Néu khong dat dugc thoa thudn trong cudc hoa giai thi quy vi hodc Khu Hoc Chéanh c¢6 thé doi hoi mot budi didu tran vé
thu tuc dé giai quyét tranh chip.

Piéu Tran vé Thi Tuc
Quy vi c6 quyén doi héi mét budi diéu tran khach quan lién quan dén:
e Ly lich con em quy vi dé hudng gido duc dac biét;
¢ Tham dinh con;
e Xép 16p con em; hodc
e Con em dugc hudng mot diéu khoan trong FAPE

Viéc yéu cau budi diéu tran phai dwoc ndp trong vong hai (2) nim ké tir ngay quy vi biét hodc c6 1y do dé biét, cac su thuc dung lam
can ban dé yéu cau budi didu trin. Néu Khu Hoc Chéanh dién ta 1éch lac ring ho da giai quyét vin d& hoidc Khu Hoc Chanh da gidu di
céc tai liéu dang 1y phai dwa cho quy vi va d6 1a 1y do 1am cho quy vi khong xin dugc budi diéu tran, vi thé thoi han s& dwoc gia han.

Nop Pon Khiéu Nai vé Thit Tuc bang Vin Ban

Quy vi hodc nguoi dai dién cAn phai ndp vin ban yéu cau mot budi diéu tran vé thi tuc véi cac chi tiét sau ddy: tén con em; Dia chi
noi cu ngu cua con em; tén cua trudng noi con em dang theo hoc; va mé ta vé tinh chat cua van dé khiéu nai, trong d6 bao gém ca cac
dir kién lién quan toi (nhimg) vin d& d6 va giai phap dugc dé nghi dé giai quyét (nhitng) van dé d6. Quy vi ¢ thé ldy mau don tir dia
chi trén mang ciia Khu Hoc Chanh 1a www.sandi.net; xin bam vao “Office & Departments”; dudi muc “Department Directory™; bam
vao “Special Education Programs Division”; va sau d6 bam vao “Due Process.” Luat phap tiéu bang va lién bang qui dinh rang bén
ndp don yéu cau diéu tran hodc hoa giai phai cung cip mot ban sao cua gidy yéu cdu dé cho bén kia. Pon khiéu nai phai tw dem ndp
hodc gtri buu dién hodc guri dién bao cho ca hai co quan sau day:

San Diego Unified School District va Office of Administrative Hearing
Due Process and Mediation Office Special Education Division

4100 Normal Street, Annex 7 2349 Gateway Oaks Drive, Suite 200
San Diego, CA 92103 Sacramento, CA 95833-4231

bién Thoai: (619) 725-7794 bién Thoai: (916) 263-0880

bién Bao: (619) 725-7424 bién Bao: (916) 263-0890

Chuong trinh IDEA doi budc phai c6 mot sur giai quyét trong vong ba muoi (30) ngay trudce khi cé budi didu tran khach quan vé thi
tuc. Trong vong mudi 1im (15) ngay tir khi nhan dugce don khiéu nai, Khu Hoc Chanh c6 thé dwa mot van ban phan ddi vi don khiéu
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nai di khong hoi du cac dir kién theo luat dinh. Néu c6 vin ban phan dbi thi van phong didu tran (Hearing Office) phai dwa ra mot
quyét dinh lién quan vé sy day du hodc thiéu x6t ciia don va thong bao cho ca hai bén.

Trong vong muoi (10) ngay ké tir khi nhan duoc don khiéu nai vé thi tuc, Khu Hoc Chénh s& dap lai su khiéu nai béng van thu. Vin
ban nay phai giai thich 1y do tai sao Khu Hoc Chanh dé nghi hodc khudc tir cac bién phap giai quyét nhitng didu néu ra trong don
khiéu nai. Truéc khi 4n dinh hodc tién hanh budi diéu tran va trong vong mudi 1am (15) ngay tir khi nhan dugc don khiéu nai, Khu
Hoc Chanh s& triéu tap mot budi hop phan giai, trir khi phy huynh va Khu Hoc Chénh ddng thoéa thudn bang van ban mién budi hop
hoic thay vao d6 bang thu tuc hoa giai. Budi hop phan giai gdm tdi thiéu mot thanh vién ciia IEP, mot dai dién ciia Khu Hoc Chéanh c6
du thdm quyén ra quyét dinh, va phu huynh. Dong thoi khong co sy hién dién cua luat su cho Khu Hoc Chanh, trir khi phia phu huynh
¢6 luat su hién dién. Néu dat duoc giai phap trong budi hop nay thi d6i bén s€ thi hanh sy thoa thuan bé'mg van ban duogc toa an cudng
ché thi hanh. D6i bén c6 thé hity bo sy thoa thuan trong vong ba (3) ngay lam viée ké tir khi théa thuan da ky két.

Néu sy khiéu nai di khong duogc giai quyét mot cach thoa dang dbi voi phu huynh trong vong ba muoi (30) ngay tir khi Khu Hoc
Chanh nhan duoc thong bao khiéu nai thi budi diéu tran vé thu tuc co thé s& duoc tién hanh. Budi diéu trin s& duge dién ra vao ngay
gid va tai dia diém thuén tién cho phu huynh hodc ngudi gidm hd va con em quy vi. Budi diéu trin phai duoc tién hanh va van ban
quyét dinh phai dwoc giri cho moi phia trong vong bén muoi lam (45) ngay, ngay sau thoi han ba muoi (30) ngay cua thoi han giai
quyét, trir khi vién chirc diéu tran chip nhan gia han theo yéu ciu ciia mot phia. Vin ban quyét dinh bao gdm nhirng 1y do vé& viéc xép
16p vao bat ky truong khong cong lap hodc nhimg dich vu ctia co quan nao, hodc viéc hoan tién cho viéc xép 16p vao bat ky truong
khong cong lap hodc nhing dich vu ciia co quan ndo. Vién chirc diéu tran c6 thé chap nhan yéu cau gia han khi 1y do chinh dang duoc
néu ra. Thoi gian gia han twong duong véi thoi gian du dé hoan tat cac thu tuc hanh chanh.

Quy vi co quyén xin budi hoa giai bét ¢l liic ndo trong qua trinh diéu tran vé thu tuc, va lic ndy cac luat su va cac ¢d van duge mudn
¢6 thé tham gia. Thong bao khiéu nai vé thu tuc c6 thé duoc tu sira néu Khu Hoc Chanh ung thudn bang van ban vé nhig diéu tu stra
do6 va cho co hoi giai quyét thong bao khiéu nai tu stra bé'lng mot budi hop phéan giai hodc vién chiic diéu tran chép thuin cho tu stra
khéng qua nam (5) ngay trude budi diéu tran.

Quyét dinh diéu tran 1a quyét dinh cudi cing va c6 gia tri rang budc dbi véi ca doi bén. Mdi bén c6 thé khang cao quyét dinh diéu trin
bang cach khiéu kién dan sy tai toa 4n tiéu bang hodc lién bang trong vong 90 ngay ké tir ngy c6 quyét dinh cudi cing.

Lujt sw phi

Trong bat ky bién phap hodc khiéu kién nao lién quan t6i budi diéu trin vé bao vé quyén han thu tuc, tda an cé thé tiy y boi thuong
céc khoan 1& phi luat su hop 1y nhu 1 mot phan chi phi ctia quy vi, nhimg phu huynh c¢6 con em bi khuyét tat, néu quy vi thang kién
trong budi diéu tran. Cac khoan 18 phi luat su hgp 1y cling ¢ thé duoc ap dung sau khi c6 két luan cua budi diéu trAn hanh chanh va co
su dong ¥ ctia doi bén.

Céc mirc phi c6 thé bi giam bét trong nhing truong hop sau day: (1) Toa 4n thiy ring quy vi da tri hodn mot cach bat hop 1y viéc
phan giai cudi ciing vé van d& tranh luin; (2) Mic phi tinh theo gid ca luat su vuot mirc gia thong thuong trong cong dong so vdi cac
dich vu twong tu boi cac luat su cé cing ki ning, danh tiéng va kinh nghiém; (3) thoi gian bo ra va nhiing dich vu phép 1y bi tinh qua
15; hodc (4) Luat su ctia quy vi khong cung cip cho Khu Hoc Chanh nhitng dit kién hop 16 trong 1y lich khiéu nai vé bao vé quyén han
thu tyc. Tuy nhién, 1€ phi luét su s€ khong bi giam bt néu toa an xét thfiy tiéu bang hodc Khu Hoc Chanh da tri hodn mdt cach bét hop
1y viéc phan giai cudi cung vé bién phép hodc budi diéu tran, hodc da co su vi pham luat 1€ trong pham vi nay.

Luat su phi lién quan dén bt ctt cude hop nao ctia nhém IEP co thé khong duoc boi thuong trir khi cude hop dugc tri€u tap do Kkét qua
ctia budi diéu tran hodc do hanh dong phap 1y. Luat su phi ciing c6 thé bi tir chdi néu quy vi bac bo mot dé nghi hop 1y ciia Khu Hoc
Chanh/co quan chinh quyén mudi (10) ngay trude budi diéu trin bit dau va quyét dinh ctia budi didu tran khong co loi gi hon so véi
dé nghi giai quyét di néu ra.

Xép Lép cho Con Em Trong Khi Cho Doi sw Kiém Duyét vé Thii Tuc

Nhing con em c6 lién quan dén thii tuc hanh chanh hodc phap 1y phai dugce tiép tuc theo hoc trong chuong trinh hoc duong dwong
thoi, trir khi quy vi va Khu Hoc Chanh thoa thuan mét sip xép khac. Nhimg trudng hop ngoai 18 lién quan dén ky luat hoc duong s&
duogc néi dén trong phan ké tiép. Néu luc ddu quy vi xin cho con em vao hoc & mét trudng cong 1ap, con em quy vi s& duge xép vao
mdt chuong trinh hoc cong 1ap véi sy ung thuan cia quy vi cho dén khi moi thu tuc duoc hoan tat.

KY LUAT HQC PUONG VA THU TUC XEP LOP CHO CAC HQC SINH KHUYET TAT
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Tré em khuyét tat c6 thé bi tam nghi hoc hodc xép vao nhirg méi trudng tam thoi khac hodc vao nhitng trudng trong duong danh cho
cac tré em khong khuyét tat toi da muoi (10) ngay. Mot tré em khuyét tat ciing ¢6 thé bi truc xuat thém, nhung khong qua 10 ngay lién
tiép trong cung nién hoc cho cac su kién riéng biét ciia hanh vi sai trai. Sau khi tré em khuyét tat da dugc dua/chuyén ra khoi moi
treong dwong thoi duge mudi (10) ngay hoc, trong nhimng ngay ké tiép Khu Hoc Chéanh phai cung cap nhimg dich vu dé cho tré em co
thé theo hoc va tham gia vao nhiing chwong trinh giang day phd thong dé dat duoc cac muc tiéu d& ra trong ban IEP cia tré em. Néu
tré em ¢ trong nhirg moi truong nay qua mudi (10) ngay, mot budi hop IEP phai duoc tridu tap dé xac dinh xem hanh vi vi pham cua
em d6 c6 phai do tinh trang khuyét tat giy ra hay khong. Budi hop IEP nay phai duoc to chirc ngay, néu c6 thé dugc, hoic trong vong
muoi (10) ngay ké tir ngay Khu Hoc Chanh c¢6 quyét dinh ap dung hinh thirc ky luat nay.

La phu huynh, quy vi s& dwoc moi tham gia véi tu cach 13 mot thanh vién ciia nhom IEP nay. Néu nhom IEP xét thiy day 1a biéu hién
clia mot em khuyét tat thi nhém IEP budc phai tién hanh thdm dinh hanh vi va xuc tién can thiép chan chinh hanh dong cu xr sai trai
clia em nay. Néu con em quy vi da co ké hoach can thiép, chin chinh hanh vi, thi nhém IEP phai duyét xét va diéu chinh ban ké hoach
néu théy can thiét. Néu nhom IEP két luan ré’lng hanh vi vi pham d6 khong phai 1a do tinh trang khuyét tat cua tré em, thi Khu Hoc
Chanh c6 thé ap dung cac bién phap ky luat, vi du nhu dudi hoc, giéng nhu hinh thirc 4p dung véi tré em khong bi khuyét tat. Khu
Hoc Chanh phai cung cip quy vi mot vin ban vé bién phap di 4p dung. Néu quy vi khong ddng ¥ véi quyét dinh ciia nhom IEP, thi
quy vi c6 thé yéu ciu mot budi diéu trin cp toc vé bao vé quyén han. Budi didu tran nay phai dién ra trong vong hai muoi (20) ngay
hoc ké tir ngay quy vi yéu cau diéu tran.

Sép Xép Méi Truong Giso Duc Thay Péi Tam Thoi (Interim Alternative Education Setting ‘TAES”)

Trong truong hop tré em cAm hodc s6 hiru vii khi, chu tim mang hoac str dung cac thube nghién bAt hop phép, ban hodc du ban céc
chét gy nghién, hodc gy thuong tich cho ngudi khac trong trudng hoc, trong cac co sé khac cia trudng hoc hodc tai cac budi sinh
hoat cua truong, nhan vién nha trudng cé thé thuyén chuyén hoc sinh dé vao mot 16p thugc TAES trong khoang bén muoi lam (45)
ngay hoc bét ké d6 1a biéu hién ctia hanh dong cu xr cia mét tré em khuyét tat hay khong. Ngoai ra, hoc sinh co thé bj sép xép vao
IAES véi thoi han khong qua bén muoi 1am (45) ngay hoc néu khu hoc chanh tin ring duy tri con em & méi truong duong thoi s& gay
thuong tich cho chinh duong su hodc cac em khéac. Nha truong phai thong bao ngay cho phu huynh hinh thic ky luét. Trong truong
hop nay nhom IEP s& 4n dinh IAES. Phu huynh c6 thé khiéu nai quyét dinh bing cach yéu ciu mét budi didu tran, nhu da néu trén. Dé
di dén quyét dinh trong budi diéu tran thé nay, vién chirc diéu tran c6 thé tra em nay vé 16p trudc day hoic ra lénh xép em vao mét 16p
thich hop trong IAES nhung khong duoc qua bén muoi lam (45) ngay.

Nhu d3 trinh bay & trén, khi phu huynh da dé don khiéu nai vé thu tuc lién quan dén van dé ky luat, thi con em phai tiép tuc & trong
chuong trinh IAES dang khi cho doi su quyét dinh cua vién chire didu tran, trir khi phy huynh va Khu Hoc Chanh dong ¥ cach khac,
hoic cho dén khi nao man han thoi gian thay doi tam thoi, tiy theo ngay nao dén trude.

Du trong bi canh nao thi Khu Hoc Chanh van phai tiép tuc cung cép cho con em quy vi mot nén gido duc cong cong thich hop va
mién phi. IAES, khi ndo c¢6 thé dugc, phai cho phép dira tré tiép tuc tham gia vao chuong trinh hoc phd thong va bao dam viée tiép tuc
cac dich vu ciing nhu cac diéu chinh dwoc ghi mot cach chi tiét trong ban IEP.

TRE EM THEO HQC TRUONG TU

Khu Hoc Chanh c6 trach nhiém dai tho céac chi phi gido duc déc biét tai cac truong khong cong 1dp, truong khong theo mot gido phai
nao khi Khu Hoc Chanh cing v6i nhom IEP khuyén cdo viée xép 16p twong tmg cho tré em. Tuy nhién, Khu Hoc Chanh khéng b6
budc phai lam nhu vay trong truong hgp phu huynh ty nguyén va don phuong ghi danh con em minh vao truong tu hoac khong cong-
lap. Trong nhitng truong hgp nay, Khu Hoc Chéanh sé dé nghi ké hoach cho nhitng dich vu ca nhan cho céc hoc sinh truong tu.

Pon Phuong Xép Con Em Hoc Truong Khéng Cong Lap hoiic Truwong Tw

Néu quy vi don phuong dua con em vao hoc & mét trudng tw hodc khong cong lap, truong khong theo mot gido phai nao ma khong co
su ung thuén cua Khu Hoc Chéanh hodc sy chi dinh ctia toa an hoac vién chirc diéu tran, Khu Hoc Chénh chi bi bo budt hoan tra quy vi
néu con em nhéan duoc su gido duc déc biéc hoac cac dich vu lién quan dudi thAm quyén cua mot co quan chinh phu trudc khi ghi
danh vao trudng tu d6 va toa an ciing nhu vién chirc diéu trin xac minh 1a Khu Hoc Chéanh da khong dua con em quy vi vao chuong
trinh FAPE dung luc.

Quan Sit Viéc Hoc ciia Con Em Tai Truwdng Khong Cong Lap
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Néu quy vi don phuong dua con em vao hoc mot trudng khong cong 1ap, chi phi do cong quy dai tho, Khu Hoc Chanh sé& phai duoc
theo ddi viéc xép 16p va quan sat con em quy vi & 16p ndy. Khu Hoc Chéanh s& khong quan sat hodc thim dinh mot em nao khéac néu
khong co su ung thuén ctia phu huynh hodc giam hg.

Khi Nao Thi Chi Phi Hoan Tra Bi Giam hoc Bi Tir Choi

Toa 4n hodc vién chirc didu tran c6 thé giam bét hodc tir chdi hoan tra chi phi néu quy vi khong cho con em quy vi lam tham dinh sau
khi nhan dugc théng bao ciia Khu Hoc Chéanh trude khi dwa con em quy vi ra khoi truong cong lap. Quy vi ciing c6 thé bi tir chdi hoan
tra chi phi néu khong théng bao cho Khu Hoc Chéanh biét ring quy vi tir chdi chwong trinh gido duc dic biét ma Khu Hoc Chanh dé
nghi va cho ho biét cac van dé lo ngai va y dinh dua con quy vi vao mét truong tu do cong quy dai tho.

Phy huynh dugc hoan tra cac chi phi tai truong tu néu toa an hodc vién chire didu trin xac dinh Khu Hoc Chanh da khong dua con em
quy vi vao chuong trinh FAPE. Toa an hodc vién chirc diéu tran khong dugc giam hodc tir chdi hoan tra chi phi néu quy vi khong
thong bao cho Khu Hoc Chanh mét trong cac 1y do sau déy: that hoc hodc khong co kha ning viét tiéng anh; théng bao s& gy anh
hudng xAu thé x4c hodc tinh than hodc 1am hai con em; nha truong da ngan can quy vi goi thong bao; hoac quy vi dd khong nhan dugce
ban sao thong bao cac Bi¢n Phap Bao V§.

Thong Bao cho Khu Hoc Chanh
Quy vi phai thong bao cho Khu Hoc Chanh biét y dinh dua con em vao mdt truong tu:
e Tai budi hop IEP gin nhét trudc khi rit con em khoi trudong cong hodc
e Bing van thu ti thiéu mudi (10) ngay (ké ca ngay nghi) trude khi rat con em ra khoi truong céng

Théng Tin ciia B Gido Duc Tiéu Bang cho Cac Hoc Sinh Bi Piéc, Khiém Thinh, Mi, Khiém Thi hoic Mu-Diéc

Céc Truong Dac biét cua tiéu bang cung cép dich vu cho nhiing hoc sinh bi diéc, khiém thinh, mu, khiém thi hodc mu-diéc tai ca ba co
sO cua tiéu bang: Truong cho Ngudi Diée California & Fremont va Riverside va Truong cho Ngudi Mu California & Fremont. Cac
chuong trinh ndi tra va trong ngay dugc dua ra cho hoc sinh tir so sinh dén 21 tudi tai ca hai Truong cho Nguoi Diée cua tiéu Bang.
Céc chuong trinh nay c6 & Truong cho Ngudi Mu California cho hoc sinh tir ndm (5) dén hai mwoi mét (21) tudi. Cac Trudong Pic
biét cua tiéu Bang con ¢ dich vu tham dinh va hd tro k¥ thuat.

California School for the Deaf California School for the Deaf California School for the Blind
39350 Gallaudet Drive 3044 Horace Street 500 Walnut Avenue

Fremont, CA 94538 Riverside, CA 92506 Fremont, CA 94536

Dién thoai: (510) 794-3666 Dbién thoai: (951) 782-6500 Dbién thoai: (510) 794-3800
TTY: (510) 794-3672 www.csdr-cde.ca.gov www.csb-cde.ca.gov

www.csdf k12.ca.us

CAC THU TUC KHIEU NAI CAP TIEU BANG
Quy vi c6 thé dé don khiéu nai dén cép tiéu bang khi nao quy vi tin ring Khu Hoc Chanh di vi pham cac luat gido duc dic biét hodc
cac quy ché cua lién bang hoic tiéu bang. Vin ban khiéu nai ciia quy vi phai dugc néu ra ti thiu mot cao budc vi pham cia cac luat
gido duc dic biét cua lién bang va tiéu bang. Vi pham nay da xay ra khong qua mot nim trude khi B Gido Duc California (California
Department of Education ‘CDE’) nhén dugc khiéu nai nay. CDE phai diéu tra van dé khiéu nai va cung ce‘ip mot ban bao céo két ludn
diéu tra trong vong sau muoi (60) ngay ké tir khi nhan duoc don khiéu nai. Khi dé don khiéu nai, quy vi phai goi mot ban sao ctia don
khiéu nai &én Khu Hoc Chéanh cung luc quy vi dé don khiéu nai dén cip tiéu bang.

Xin goi don khiéu nai cdo budc vi pham cua cac ludt gido duc dac biét hodc cac quy ché cua lién bang va tiéu bang vé:
California Department of Education

Special Education Division

Procedural Safeguards Referral Service

1430 N. Street, Suite 2401

Sacramento, CA 95814
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Dé c6 thém tin tirc lién quan dén quyén han cuia quy vi va cac Bién Phap Bao V&, xin lién lac

San Diego Unified School District, Special Education Programs Division (619) 725-7700 hoac
San Diego Unified School District, Office of the Special Education Ombudsperson (619) 725-8186 hoac (619) 725-8187

Mudn c6 thém tin tirc hodc dé don xin hoda giai hodc diéu tran,

Mubn c6 thém tin tirc v& quyén han cia phu huynh bao gdm cich

xin lién lac:

Office of Administrative Hearings
Special Education Division

2349 Gateway Oaks Drive, Suite 200
Sacramento, CA 95833-4231

bién Thoai: (916) 263-0880

bién Bao: (916) 263-0890

Xin g&i moi khiu nai céc vi pham IDEA vé:

California Department of Education
Special Education Division

Procedural Safeguards Referral Service
1430 N Street, Suit 2401

Sacramento, CA 95814

Attention: PSRS Intake

nop don khiéu nai cac vi pham luét 1€, xin lién lac:

California Department of Education

Special Education Division

Procedural Safeguards Referral Services (PSRS)
Attention: PSRS Intake

1430 N Street, Second Floor, Suite 2401
Sacramento, CA 95814

Dién Thoai: (800) 926-0648

bién Bao: (916) 217-3704

Céc trung tAm hudn luyén phu huynh va dit kién duoc tai tro qua
IDEA:

Team of Advocates for Special Kids (TASK)
4550 Kearny Villa Rd., Suite 102

San Diego, CA 92123

Telephone: (858) 874-2386

bién Bao: (858) 874-0123

Dbi véi cdc khiéu nai khong chi phdi béi IDEA, xin tham khao Uniform Complaint Procedures cia Khu Hoc Chénh.
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